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CONTRACT DE PRESTARI SERVICII J
Lr-e mp
nr. #0 din data de#5.05.2023

privind
Servicii de emitere a voucherelor de vacantdi pe suport electronic

Prezentul Contract de achizitie publica de servicii, (denumit in continuare ,,Contract"), s-a
incheiat avind in vedere prevederile din Legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice
actualizata (denumita in continuare ,,Legea nr. 98/2016"),

intre

Municipiul Targu Mures, cu sediul in P-ta Victoriei nr. 3, telefon/fax 0265-268330, cod
fiscal 4322823, reprezentata prin Sods Zoltdn — Primar, si denumitd in continuare ,,Autoritate

contractanta”, pe de o parte

si
S.C. UP ROMANIA S.R.L., cu sediul in Bucuresti, soseaua Dudesti - Pantelimon, nr. 42,
tel. 0214028223, numarul de 1nmat11culale J40/6468/2002, C.U.I. RO14774435, cont IBAN
/%53'7,25& WO“)’O 600 {X0{ 00  (eschis la /352_085&‘4 Z((W@S&wplezentata
prin ?6‘7?'9-6 ' 1Y OL AT ANAGEE Mn calitate de direetor-genreral/administrater, si denumita

in continuare ,,Contractant pe de alta parte,

denumite, n continuare, impreuna, "Partile" si care,

e Autoritatea contractantd a derulat procedura de atribuire prin achizitie directa pe SICAP
avind ca obiect achizitia de ,,Servicii de emitere a voucherelor de vacanti pe suport
electronic”, initiata din catalogul electronic, avand cod unic achizitie DA33250776,

e Autoritatea contractantd a declarat céstigitoare Oferta Contractantului, S.C. UP
ROMANIA S.R.L,

au convenit Incheierea prezentului Contract.

1. Definitii

1.1. In prezentul Contract, urmatorii termeni vor fi interpretati astfel:

(@)  Autoritate contractantd si Contractant - Partile contractante, asa cum sunt acestea
numite In prezentul Contract;

(b)  Act adifional - document prin care se modificd termenii si conditiile prezentului
Contract de achizifie publica de servicii, in conditiile Legii nr. 98/2016 privind
achizitiile publice;

(c) Caiet de sarcini — anexa la Contract, care include obiectivele, sarcin specificatiile
si caracteristicile serviciilor descrise in mod obiectiv, intr-o manierd corespunzitoare
indeplinirii necesitéfii autoritatii contractante, mengionand, dupd caz,  metodele si resursele
care urmeazad sd fie utilizate de cétre Contractant si/sau  rezultatele care trebuie
realizate/prestate de cétre Contractant, inclusiv niveluri de calitate, performanta,
protectie a mediului, sdndtate publicd, siguranta si altele asemenea, astfel cum pot fi/sunt
precizate in mod expres in documentatia de atribuire, dupa caz, activitafii industriale,
actiuni ale unui inamic public, razboaie, fie declarate sau nu, blocade, insurectii, revolte,
epidemii, alunecéri de teren, cutremure, furtuni, trasnete, inundatii, deversdri, turbulente
civile, explozii si orice alte evenimente similare imprevizibile, mai pregygs de controlul
Partilor si care nu ar putea fi evitate prin luarea masurilor corespunzatoarg/de\diligenta;

d) Cesiune - intelegere scrisd prin care Prestatorul transferd unei terte pafti, 19\ conditiile Legii
98/2016, drepturile si/sau obligatiile detinute prin Contract sau parte din a




e) Conflict de interese - orice eveniment influentdnd capacitatea Prestatorului de a exprima o
opinie profesionald obiectiva si impartiala sau care il impiedicd pe acesta, In orice moment, sd
acorde prioritate intereselor Achizitorului, orice motiv in legaturd cu posibile contracte in viitor
sau 1n conflict cu alte angajamente, trecute sau prezente, ale Prestatorului. Aceste restrictii sunt, de
asemenea, aplicabile oricdror Subcontractanti, actionand sub autoritatea si controlul Prestatorului,
in conditiile Legii 98/2016, in cazul in care este aplicabil,

f) Contract - prezentul Contract cu titlu oneros, asimilat, potrivit Legii, actului administrativ,
incheiat in scris, intre Achizitor si Prestator, care are ca obiect prestarea de Servicii.
) Contract de Subcontractare - acordul incheiat in scris intre Prestator si un tert ce

dobandeste calitatea de Subcontractant, in conditiile Legii 98/2016, prin care Prestatorul
subcontracteazd  Subcontractantului ~ partea  din  Contract in  conformitate  cu
prevederileContractului, daca este cazul;

(h)  Documentele Achizitorului - toate si fiecare dintre documentele necesare in mod direct sau
implicit prin natura Serviciilor prestate, care fac obiectul prezentului Contract, inclusiv, dar fira a
se limita la: planuri, regulamente, specificatii, planse, desene, schite, modele, manuale, programe
si date informatice, calcule si rapoarte precum si orice documente tehnice, dupi caz, furnizate de
Achizitor si necesare Contractantului in vederea realizarii obiectului prezentului Contract;

(i) Documentele Contractantului - toate datele, documentele, rapoartele incluse in cerintele
Achizitorului, care sunt colectate si/sau pregatite de Contractant in legiturid cu Serviciile prestate
si se afld in custodia si grija Contractantului pand la data preludrii acestora de citre Achizitor si
care includ, dar fara a se limita la: documente, certificate, avize si acorduri care trebuie pregitite
sau obtinute de Contractant, documente necesare pentru satisfacerea tuturor conditiilor impuse de
aprobari, planuri, regulamente, specificatii, planse, desene, schite, modele, manuale, programe si
date informatice, software, calcule i rapoarte precum si orice documente tehnice, dupi caz, asa
cum sunt acestea descrise in Caietul de Sarcini;

() Drept de proprietate intelectuald — (notiune) ansamblul normelor juridice care reglementeaza
raporturile privind protectia creatiei intelectuale in domeniile industrial, stiintific, literar si artistic
precum si semnele distinctive ale activitatii de comert; (subiectiv) posibilitate recunoscuta de lege
titularului acestui drept de a folosi, in mod exclusiv, o creatie intelectuald aplicabilad in industrie
sau un semn distinctiv al unei asemenea activititi industriale;

(k) Finalizare este atunci cand Contractantul:

i. arealizat toate activitatile stabilite prin Contract si a prezentat toate Rezuliatele, astfel
cum este stabilit In Planul de lucru al activitdtilor acceptat,

ii. a remediat eventualele Neconformitdti care nu ar fi permis utilizarea Serviciilor de
catre Achizitor, in vederea obtinerii beneficiilor anticipate si indeplinirii obiectivelor
comunicate prin Caietul de Sarcini,

iii. Serviciile au fost receptionate fara obiectiuni;

D Intdrziere - orice esec al Contractantului sau al Autoritafii contractante de a executa
orice obligatie contractuald in termenul convenit;

(m)  Lege - normd, reglementare cu caracter obligatoriu si care se referd la legislatia romana dar
si la Regulamente emise de CE si, de asemenea, la obligatiile care decurg din tratatele la care este
parte statul romén si orice alta legislatie secundara direct aplicabila din dreptul comunitar sau din
jurisprudenta comunitar;

(n) Lund - luna calendaristica (12 luni/an);

(0) Mijloace electronice de comunicare in cadrul Contractului - echipamente electronice de
procesare, inclusiv compresie digitald, si stocare a datelor emise, transmise si, respectiv, primite
prin cablu, radio, mijloace optice sau prin alte mijloace electromagnetice si utilizate inclusiv
pentru transmiterea rezultatelor obtinute in cadrul Contractului;

(p) Modificarea Contractului - orice schimbare prevazutd prin clauzele initiale ale
Contractului ca putand fi determinata si realizatd ca fiind necesara pentru indeplinirea obiectivului
Achizitorului, astfel cum este acest obiectiv descris in Caietul de Sarciniprecum si orice
schimbare constand in suplimentdri sau renuntdri cu privire la cantitatea $érwciilor, care fac
obiectul prezentului Contract, cu respectarea regulilor si limitelor impuse
prezentului  Contract, Modificarea Contractului este asociatd excldsh R modificari




nesubstantiale, astfel cum modificarea substantiald si modificarea nesubstantiald sunt stabilite prin
Lege;

(q)  Neconformitate (Neconformitdfi) - execugia de slabd calitate sau deficienfe care incalca
siguranta, calitatea sau cerintele tehnice si/sau profesionale prevazute de prezentul Contract si/sau
de legea aplicabild si/sau care fac rezultatele prestdrii serviciilor necorespunzitoare scopurilor
acestora, astfel cum sunt prevazute in prezentul Contract si/sau de legea aplicabild precum si orice
abatere de la cerintele si de la obiectivele stabilite in Caietul de sarcini;

(1) Ofertd - actul juridic prin care Contractantul si-a manifestat vointa de a se angaja, din
punct de vedere juridic, in acest Contract, precum si alte documente care au fost mentionate in
caietul de sarcini;

(s) Penalitate — suma de bani stabilitd procentual in Contract ca fiind platibila de citre una
dintre Parfile contractante cétre cealaltd Parte in caz de neindeplinire a obligatiilor din Contract, in
caz de neindeplinire a unei parti a Contractului sau de indeplinire cu intarziere a obligatiilor, astfel
cum s-a stabilit prin documentele contractului;

(1) Personal - persoanele desemnate de citre Contractant sau de citre oricare dintre
Subcontractanti, dupa caz, pentru indeplinirea Contractului;

(u) Prequl Contractului - Pretul platibil Contractantului de citre Autoritatea contractantd, in
baza si in conformitate cu prevederile Contractului, a ofertei Contractantului si a documentatiei de
atribuire, pentru indeplinirea integrala §i corespunzitoare a tuturor obligatiilor asumate prin
Contract;

(v) Prejudiciu — paguba produsd Autoritatii contractante de cétre Contractant prin
neexecutarea/ executarea necorespunzitoare ori cu intirziere a obligatiilor stabilite in sarcina sa,
prin prezentul contract;

(W) Proces-verbal de receptie a serviciilor - documentul prin care sunt acceptate serviciile
prestate, Intocmit de Contractant si semnat de Autoritatea contractantd, prin care acesta din urma
confirmd prestarea serviciilor in mod corespunzitor de citre Contractant si ci acestea au fost
acceptate de cétre Autoritatea contractant;

(0) Recepfia - reprezintd operatiunea prin care Autoritatea contractantd isi exprima
acceptarea fatd de serviciile prestate in cadrul contractului de achizitie publici si pe baza cireia
efectueaza plata;

(aa)  Rezultat/Rezultate - oricare i toate informatiile, documentele, rapoartele colectate si/sau
pregitite de Contractant ca urmare a serviciilor prestate astfel cum sunt acestea descrise in Caietul
de sarcini;

(bb)  Seris(d) sau in scris - orice ansamblu de cuvinte sau cifre care poate fi citit, reprodus si
comunicat ulterior, stocat pe suport de hartie, inclusiv informatii transmise si stocate prin mijloace
electronice de comunicaresin cadrul Contractului;

(cc)  Standarde profesionale - cerintele profesionale legate de calitatea serviciilor care trebuie
respectate de citre orice Contractant diligent care poseda cunostintele si experienta necesare si pe
care Contractantul este obligat sa le respecte in prestarea serviciilor incluse in prezentul Contract;
(dd)  Subcontractant - orice operator economic care nu este parte a acestui Contract si care
executd si/sau furnizeazd anumite parti ori elemente ale Contractului ori indeplineste activititi care
fac parte din obiectul Contractului, rdspunzénd in fata Contractantului pentru organizarea si
derularea tuturor etapelor necesare 'in acest scop;

(ee)  Termen - intervalul de timp in care Partile trebuie sd-si indeplineasca obligatille, astfel cum
este stabilit prin Contract, exprimat bin zile, care Tncepe sd curgd de la 'Inceputul primei ore a
primei zile a termenului si se incheie la expirarea ultimei ore a ultimei zile a termenului; ziva in
cursul cdreia a avut loc un eveniment sau s-a realizat un act al Autoritatii contractante nu este luati
in calculul termenului. Dacd ultima zi a unui termen exprimat altfel decat In ore este o zi de
sarbdtoare legald, o duminicd sau o sdmbitd, termenul se incheie la expirarea ultimei ore a
urmatoarei zile lucratoare;
(ff)y  Zi - inseamna zi calendaristica, iar anul Inseamna 365 de zile; In afara cazyfui
prevede expres cd sunt zile lucratoare.




2. Interpretare
2.1. In prezentul Contract, cu exceptia unei prevederi contrare, cuvintele la forma singular vor

include forma de plural, si invers, iar cuvintele la forma de gen masculin vor include forma de gen
feminin, si invers, acolo unde acest lucru este permis de context.

2.2. In cazul in care se constatd contradiciii intre prevederile clauzelor contractuale si documentele
achizifiei, se vor aplica regulile specifice stabilite prin documentele achizitiei.

2.3. Termenul “zi”sau “zile” sau orice referire la zile reprezinti zile calendaristice dacid nu se
specifica in mod diferit.

Clauze obligatorii

3. Obiectul contractului

3.1. Obiectul prezentului Contract il reprezinta prestarea de ,,Servicii de emitere a voucherelor de
vacantd pe suport electronic”, denumite in continuare servicii, pe care Contractantul se obliga sa
le presteze In conformitate cu propunerea tehnica si financiard negociate pe SICAP, precum si cu
obligatiile asumate prin prezentul contract.

3.2. Contractantul presteaza Autoritatii contractante, in mod Gratuit, urmétoarele servicii:

Perioadd transmitere comanda Oricand in decursul lunii

Receptie comanda online - GRATUIT
Receptie comanda e-mail, telefon GRATUIT
Urmarire comanda GRATUIT
Livrare card Up Vacanta si PIN GRATUIT
Ambalare simpla (fara criterii) GRATUIT
Ambalare personalizatd ( 1,2 criterii) GRATUIT
Facturd electronica GRATUIT
Factura tiparitd, la cerere GRATUIT
Call center Utilizator GRATUIT
Consilier client GRATUIT
REEMITERE card si PIN GRATUIT
Aplicatia Up Mobil GRATUIT
Plata cu telefonul mobil - GRATUIT
Serviciu de consultare telefonica a soldului GRATUIT

4. Pretul Contractului

4.1. Autoritatea contractantd se obligd sd pliteascd Contractantului Pretul total convenit prin
prezentul Contract pentru achizitia publicd a serviciilor, in suma de 0.00 lei, la care se adaugi
TVA, conform ofertei depuse. Valoarea nominalda a voucherelor de vacantd este de
1.450lei/salariat pentru 439 salariati, pana la epuizarea sumei de 639.000 lei.

4.2. Pretul Contractului este ferm.

4.3. Pentru prestarea serviciilor contractate, plitile datorate de Autoritatea contractanti
Contractantului sunt cele declarate in propunerea financiari, care includ toate costurile necesare in
vederea indeplinirii activitatilor contractului de catre Contractant.

5. Durata contractului

5.1. Durata prezentului contract este de 12 luni de la data semndrii acestuia de citre ambele parti.
5.2. In cazul in care termenul de finalizare a serviciilor se decaleaza, prestatorul isi va duce la
indeplinire sarcinile pana la finalizarea prestarii serviciilor, fird a fi majorat pretul contractului.
5.3. Contractul intrd in vigoare la data semndrii i inregistrarii acestuia de citre ampgle parti.

6. Documentele contractului
6.1. Documentele contractului sunt :
(i) Caietul de sarcini;
(if) Propunerea financiard, inclusiv oferta financiara din catalgg



(iii) Propunerea tehnicd,
(iv) Acte aditionale, dacd exista;
(v) Alte anexe la contract, dac este cazul;

7. Ordinea de precedenti

7.1. In cazul oricérei contradictii intre documentele prevazute la pet. 6, prevederile acestora vor fi
aplicate in ordinea de precedenta stabilita conform succesiunii documentelor enumerate mai sus.
7.2. In cazul in care, pe parcursul indeplinirii Contractului, se constat faptul ca anumite elemente
ale Propunerii tehnice sunt inferioare sau nu corespund cerintelor prevézute in Caietul de sarcini,
prevaleaza prevederile Caietului de sarcini.

8. Comunicarea intre Pdrti

8.1.  Orice comunicare facutd de Parti va fi redactatd in scris si depusa personal de Parte sau
expediatd prin scrisoare recomandatd cu confirmare de primire sau prin alt mijloc de comunicare
care asigurd confirmarea primirii documentului.

8.2.  Comunicdrile Intre Pérti se pot face si prin fax sau e-mail, cu conditia confirmarii in scris a
primirii comunicarii.

8.3.  In cazul in care expeditorul solicita confirmare de primire, aceasta trebuie sa indice aceasta
cerinfd in comunicarea sa si sd solicite o astfel de dovadd de primire ori de cate ori exista un
termen limitd pentru primirea comunicirii. in orice caz, expeditorul ia toate masurile necesare
pentru a asigura primirea la timp si in termen a comunicarii sale.

8.4.  Orice document (dispozitie, adresa, propunere, inregistrare, Proces-Verbal de Receptie,
notificare si altele) Intocmit in cadrul Contractului, este realizat si transmis, in scris, intr-o forma
ce poate i cititd, reprodusa si inregistrata.

8.5.  Orice comunicare intre Parti trebuie sd contind precizari cu privire la elementele de
identificare ale Contractului (titlul si numarul de inregistrare) si s fie transmisa conform pct. 8.4.
8.6.  Orice comunicare ficutd de una dintre Parti va fi considerata primita:

(1) la momentul inméanarii, daca este depusa personal de catre una dintre Parti,

(ii) la momentul primirii de cétre destinatar, in cazul trimiterii prin scrisoare recomandata cu
confirmare de primire,

(iii)la momentul primirii confirmarii de cétre expeditor, in cazul in care comunicarea este
facutd prin fax sau e-mail (cu conditia ca trimiterea si nu fi intervenit intr-o zi
nelucratoare, caz 1n care va fi consideratd primitd la prima ord a zilei lucratoare
urmatoare).

8.7.  Partile se declard de acord cd nerespectarea cerintelor referitoare la modalitatea de
comunicare stabilite in prezentul Contract sa fie sanctionatd cu inopozabilitatea respectivei
comunicari.

8.8.  In orice situatie in care este necesara emiterea de notificari, ingtiintari, instructiuni sau alte
forme de comunicare de cétre una dintre Parti, daca nu este specificat altfel, aceste comunicari vor
fi redactate In limba Contractului si nu vor fi retinute sau intirziate in mod nejustificat.

8.9. Nicio modificare a datelor de contact prevazute in prezentul Contract nu este opozabila
celeilalte Parti, decat in cazul in care a fost notificata in prealabil.

Persoana responsabild de comanda vocherelor de vacantd este: doamna Popistan Camelia,
inspector superior la Serviciul Salarizare si Resurse Umane, telefon 0265/268 330 int. 228, e-
mail:personal@tirgumures.ro;

Adresa de livrare a voucherelor de vacanti este: MUNICIPIUL TIRGU MURES, P-TA
VICTORIEL NR.3;

Persoanele responsabile de receptionarea voucherelor de vacantd este doamna Suciu Alina,
inspector asistent la Serviciul Salarizare si Resurse Umane, telefon 0265/ 268 330 int. 228, e-
mail:resurse(@tirgumures.ro.

9. Incepere, intirzieri, sistare
9.1. Contractantul are obligatia de a Incepe prestarea serviciilor in conformitate/cu
5 din prezentul contract.

9.2. Daca pe parcursul indeplinirii contractului Contractantul nu respecta

revederile art.
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datei/perioadelor de prestare asumate prin termenul contractual se face cu acordul partilor, prin act
aditional, precum si a prevederilor din Legea 98/2016 p11V1nd achizitiile publice coroborate cu
prevederile Instructiunilor ANAP aplicabile in spefa. In cazul in care din orice motive de
intarziere, ce nu se datoreaza Contractantului, sau alte circumstante neobignuite susceptibile de a
surveni, altfel decat prin incélcarea Contractului de cdtre Contractant, indreptdfesc Contractantul
de a solicita prelungirea perioadei de servicii, atunci Partile vor revizui, de comun acord, perioada
de prestare si vor semna un act aditional.

9.3. Serviciile prestate In baza contractului sau, dacé este cazul, oricare faza a acestora prevazute a
fi terminate intr-o perioada stabilitdi in termenul contractului trebuie finalizate in termenul
convenit de par{i, termen care se calculeazi de la data notificatd in ordinui emis de Autoritate.

9.4. In afara cazului in care Autoritatea contractanta este de acord cu o prelungire a termenului de
prestare, orice intdrziere in indeplinirea contractului di dreptul Autoritatii contractanta de a
solicita penalitdti Contractantului.

10.  Derularea si monitorizarea contractului
10.1. Contractantul va intreprinde toate masurile si actiunile necesare sau corespunzatoare pentru
realizarea cel pufin a performantelor contractuale astfel cum sunt stabilite in Caietul de sarcini.

11. Ajustarea prefului contractului

11.1. - Pentru serviciile prestate, platile datorate de achizitor prestatorului sunt tarifele declarate in
propunerea financiara.

11.2. — Nu se accepta ajustarea pretului contractului.

12.  Modificarea Contractului, clauze de revizuire

12.1. Orice modificare a Contractului are efect doar daca se realizeaza cu respectarea legii, in scris
si se semneaza de sau in numele ambelor Parti.

12.2. Partile au dreptul, pe durata Contractului, de a conveni modificarea si/sau completarea
clauzelor acestuia, fard organizarea unei noi proceduri de atribuire, cu acordul Partilor, fard a
afecta caracterul general al Contractului, in limitele legii si in aplicarea prevederilor Legii nr.
98/2016 coroborate cu prevederile referitoare la modificarile contractuale din HG nr. 395/2016.
12.3. Modificdrile nesubstantiale, astfel cum sunt prevazute in lege, sunt stipulate in cadrul
Contractului, la pct. 13 - Evaluarea modificarilor Contractului si ale circumstantelor acestuia si
sunt singurele modificari ale Contractului care pot fi facute fara organizarea unei noi proceduri de
atribuire. In cazul in care, in prezentul Contract, nu sunt stabilite toate modificarile nesubstantiale,
se aplica prevederile legii.

12.4. Partea care propune modificarea Contractului are obligatia de a transmite celeilalte Parti
propunerea de modificare a Contractului cu respectarea clauzelor prevézute la pet. 8 -Comunicarea
intre Parti - cu cel putin 10 zile inainte de data la care se considerd ca modificarea ar trebui sa
produca efecte.

12.5. Modificarea va produce efecte doar dacad partile au convenit asupra acestui aspect prin
semnarea unui act aditional. Acceptarea modificarii poate rezulta si din faptul executarii acesteia
de catre ambele parti.

12.6. Revizuirea prezentului Contract se realizeaza ca urmare a evaludrii activitagilor, rezultatelor
st performantelor Contractantului in cadrul Contractului. Modificarea Contractului prin revizuire
intervine cu scopul atingerii obiectului Contractului, care consta in serviciile pe care Contractantul
se obliga sa le presteze n conformitate cu prevederile din prezentul Contract, cu dispozitiile legale
si conform cerinfelor din Caietul de sarcini.

12.7. Clauzele de modificare a contractului se pot referi, fard a se limita la:

(1) Necesitatea extinderii duratei de prestare a servicilor.

13. Evaluarea modificdrilor Contractului si ale circumstantelor acestuia
13.1. Identificarea circumstanfeior care genereazd modificarea Contractului egfe \in sarcina
ambelor Parti

13.2. Modificdrile Contractului se realizeazid de Parti, in cadrul duratei
respectarea prevederilor stipulate la pet. 8. — Comunicarea intre Parti din prez&gtul Congi\ct, ca




urmare a: (i) identificarii, determindrii si documentarii de solutii juste $i necesare, raportate la
circumstantele care ar putea impiedica indeplinirea obiectului Contractului si obiectivelor urmarite
de Autoritatea contractanta, astfel cum sunt precizate aceste obiective in Caietul de sarcini si/sau
(ii) concluziilor obtinute ca urmare a evaluarii activitatilor, rezultatelor si performantei
Contractantului in cadrul Contractului. Partile stabilesc, prin consultare, efectele solufiilor asupra
termenului/termenelor de prestare si/sau asupra prefuiui Contractului si/sau asupra serviciilor,
astfel cum fac acestea obiectul Contractului. Efectele solutiilor, cuantificate devin modificari
Contractuale, putdnd conta in: prelungirea termenului/termenelor de prestare si/sau suplimentarea
pretului Contractului, ca urmare a cheltuielilor suplimentare realizate de Contractant si a profitului
rezonabil stabilit de Parfi ca necesar a fi asociat cheltuielilor suplimentare.
13.3. Fiecare Parte are obligatia de a notifica cealalta Parte, in cazul in care constata existenta unor
circumstante care pot genera modificarea Contractului, intdrzia sau impiedica prestarea serviciilor.
13.4. Autoritatea contractantd poate emite dispozitii privind modificarea Contractului, cu
respectarea clauzelor stipulate la pct. 17 - Obligatii ale Autoritatii contractante, cu respectarea
prevederilor contractuale si cu respectarea legii.
13.5. Modificéri la contract se pot aduce conform Legii nr.98/2016 si HG nr.395/2016 numai in
cursul perioadei sale de valabilitate, prin acte aditionale, fara organizarea unei noi proceduri de
atribuire, 1n situatiile enuntate mai jos, toate acestea fiind considerate modificari nesubstantiale:
a)  Contractantul si-a modificat forma de organizare, denumirea societétii, orice alte schimbari
care nu atrag crearea unei persoane juridice noi;
b)  Contractantul este inlocuit de un nou Contractant, in situatia in care drepturile si obligatiile
Contractantului initial rezultate din contract sunt preluate ca urmare a unei succesiuni universale
sau cu titlu universal in cadrul unui proces de reorganizare, inclusiv prin fuziune sau divizare, de
catre un alt operator economic care indeplineste criteriile de calificare si selectie stabilite inifial, cu
condifia ca aceastd modificare sd nu presupuna alte modificéri substantiale;
¢) Introducerea/innlocuirea subcontractantilor, introducerea tertului sustindtor, inlocuirea
personalului Contractantului;
d)  modificéri generate de schimbari legislative;
e)  modificari referitoare la modalitéti de plata;
f)  modificari referitoate la verificéri si receptie;
g)  modificdri referitoare la durata contractului (in conditiile precizate in caietul de sarcini),
13.6. Orice modificare a adresei, contului de virament si a unitétii Trezoreriei in care se efectueaza
platile poate fi notificatd de péar{i prin transmiterea, in scris, prin scrisoare recomandatd, fax sau
transmitere directd si va fi considerata efectuata la data acceptdrii ei de catre parti.
13.7. Modificéarile contractuale, astfel cum sunt stabilite la clauzele 13.5.-13.6., nu trebuie si
afecteze, in niciun caz §i in niciun fel, rezultatul procedurii de atribuire, prin anularea sau
diminuarea avantajului competitiv pe baza caruia Contractantul a fost declarat castigitor in cadrul
procedurii de atribuire.
13.8. Partea care propune modificarea contractului are obligatia de a transmite celeilalte parti
propunerea de modificare a contractului cu cel putin 10 (zece) zile inainte de data la care se
considera ca modificarea contractului ar trebui si produci efecte.
13.9. Niciun act adifional nu poate fi incheiat retroactiv si nu poate produce efecte retroactive.
13.10. In privinta obligatiilor si drepturilor partilor, izvorate din incheierea prezentului contract, in
nicio Imprejurare, tdcerea nu are valoarea juridica a consimfamantului.

14. Subcontractarea si tertul sustindtor, daca este cazul

14.1. Contractantul are dreptul de a subcontracta orice parte a prezentului Contract si/sau poate
schimba Subcontractantul/Subcontractantii specificat/specificati in Propunerea Tehnicd numai cu
acordul prealabil, scris, al Autoritatii contractante.

14.2. Contractantul are obligatia de a prezenta la incheierea Contractului contractele incheiate cu
Subcontractantii desemnati in cadrul Ofertei depuse pentru atribuirea acestui Contract.
Contractul/Contractele de Subcontractare se constituie anexd la Contract, facand p integranta
din acesta.
14.3. Contractantul are dreptul de a solicita Autoritdfii contractante, in orice mopient p§ perioada




aprobarea prealabild a Autoritdtii contractante inainte de 1Incheierea unui nou Contract de
Subcontractare. Solicitarea in scris in vederea obtinerii aprobarii Autoritdtii contractante privind
implicarea de noi Subcontractanti se realizeaza numai dupa ce Contractantul a efectuat el insusi o
verificare prealabild a Subcontractantului ce urmeaza a fi propus, prin raportare la caracteristicile
activitatilor care urmeaza a fi subcontractate.

14.4. Autoritatea contractantd notificd Contractantului decizia sa cu privire la inlocuirea unui
Subcontractant/implicarea unui nou Subcontractant, motivind decizia sa in cazul respingerii
aprobarii.

14.5. Contractantul se obliga sa incheie Contracte de Subcontractare doar cu Subcontractantii care
Isi exprimd acordul cu privire la obligatiile contractuale asumate de cdtre Contractant prin
prezentul Contract.

14.6. Niciun Contract de Subcontractare nu creeazd raporturi contractuale intre Subcontractant si
Autoritatea contractantd. Contractantul este pe deplin raspunzitor fatd de Autoritatea contractantd
pentru modul in care indeplineste Contractul. Contractantul raspunde pentru actele si faptele
Subcontractantilor sdi ca si cum ar fi actele sau faptele Contractantului. Aprobarea de citre
Autoritatea contractantd a subcontractdrii oricarei parfi a Contractului sau a angajarii de citre
Contractant a unor Subcontractanti pentru anumite parti din Contract nu elibereaza Contractantul
de niciuna dintre obligatiile sale din Contract.

14.7. In cazul in care un Subcontractant nu reuseste sd 1si execute obligatiile contractuale,
Autoritatea contractantd poate solicita Contractantului fie sd inlocuiascd respectivul
Subcontractant cu un alt Subcontractant, care sd detind calificérile si experienta solicitate de
Autoritatea contractanta, fie sa preia el insusi partea din Contract care a fost subcontractata.

14.8. Partea/pértile din Contract incredintatéd/incredintate unui Subcontractant de Contractant nu
poate/pot fi incredintate unor terte parti de citre Subcontractant.

14.9. Orice schimbare a Subcontractantului fard aprobarea prealabild in scris a Autoritatii
contractante sau orice incredintare a unei parti din Contract, de Subcontractant catre terfe parti este
consideratd o iIncédlcare a Contractului, situatie care indreptiteste Autoritatea contractantd la
rezolutiune/reziliere a Contractului si obtinerea de despagubiri din partea Contractantului.

14.10. n orice moment, pe perioada derularii Contractului, Contractantul trebuie sa se asigure ca
Subcontractantul/Subcontractantii nu afecteaza drepturile Autoritdtii contractante in temeiul
prezentului Contract.

14.11. In orice moment, pe perioada derulirii Contractului, Autoritatea contractanta poate solicita
Contractantului sd inlocuiascd un Subcontractant care se afld in una dintre situatiile de excludere
specificate in Lege.

14.12. In cazul in care un Subcontractant si-a exprimat optiunea de a fi platit direct, atunci aceasta
optiune este valabild numai dacd sunt indeplinite in mod cumulativ urmatoarele conditii:

(i) aceasta optiune este inclusa explicit in Contractul de Subcontractare constituit ca anexa la
Contract si facand parte integranta din acesta;

(i) Contractul de Subcontractare include la rdndul sdu o anexa explicita si specificd privind
modalitatea in care se efectueazd plata directd de catre Autoritatea contractantd catre
Subcontractant si care precizeaza toate si fiecare dintre elementele de mai jos:

- partea din Contract/activitate realizatd de Subcontractant astfel cum trebuie specificata in
factura prezentatd la plata,

- modalitatea concretd de certificare a partii din Contract/activitate de cétre Contractant pentru
rezultatul obtinut de Subcontractant/partea din Contract executatd de Subcontractant inainte de
prezentarea facturii de catre Contractant Autoritatii contractante,

- partea/proportia din suma solicitatd la plata corespunzatoare partii din Contract/activitatii care
este In sarcina Subcontractantului, prin raportare la conditiile de acceptare la platd a facturilor
emise de Contractant pentru Autoritatea contractanta, asa cum sunt acestea detaliate in Contract,

- stabileste conditiile 1n care se materializeaza optiunea de plata directa,
- precizeaza contul bancar al Subcontractantului.

15. Cesiunea
15.1. In prezentul Contract este permisa cesiunea drepturilor si obligatiilo @ésm% din acest
Contract, numai cu acordul prealabil scris al Autoritatii contractante si 1 &Ol‘lditii% egii nr.
98/2016. z



15.2. Contractantul are obligatia de a nu transfera total sau partial obligatiile sale asumate prin
Contract, fard sd obtind, in prealabil, acordul scris al Autoritdtii contractante.

15.3. Cesiunea nu va exonera Contractantul de nicio responsabilitate privind garantia sau orice alte
obligatii asumate prin Contract.

15.4. Contractantul este obligat si notifice Autoritatea contractantd, cu privire la intentia de a
cesiona drepturile sau obligatiile nascute din acest Contract. Cesiunea va produce efecte doar daca
toate pértile convin asupra acesteia.

15.5. In cazul in care drepturile si obligatiile Contractantului stabilite prin acest Contract sunt
preluate de cétre un alt operator economic, ca urmare a unei succesiuni universale sau cu titlu
universal in cadrul unui proces de reorganizare, contractantul poate sa cesioneze oricare dintre
drepturile si obligatiile ce decurg din Contract, inclusiv drepturile la platd, doar cu acceptul
prealabil scris din partea Autoritatii contractante. In astfel de cazuri, Contractantul trebuie sa
furnizeze Autoritdtii contractante informatii cu privire la identitatea entitatii céreia ii cesioneaza
drepturile.

15.6. Orice drept sau obligatie cesionat de catre Contractant fard o autorizare prealabild din partea
Autoritdtii contractante nu este executoriu impotriva Autoritétii contractante.

15.7. In cazul transmiterii/preludrii obligatiilor de catre Contractant, Notificarea genercazi
initierea novatiei intre cele doud Parti, cu conditia respectarii cerintelor stabilite prin art. 221 alin.
(1) lit. d) pet. (i) din Legea nr. 98/2016, pentru:

Operatorul Economic ce preia drepturile si obligatiile Contractantului din acest Contract, care
indeplineste criteriile de calificare stabilite initial, respectiv in cadrul procedurii din care a rezultat
prezentul Contract,

prezentul Contract, cu conditia ca aceastd modificare sd nu presupuna alte modificari substantiale
ale Contractului,

Autoritatea contractanta, dar sa nu se realizeze cu scopul de a eluda aplicarea procedurilor de
atribuire prevazute de Legea nr. 98/2016, respectiv Legea nr. 99/2016.

15.8. In cazul incetarii anticipate a Contractului, Contractantul principal cesioneazi Autoritatii
contractante contractele incheiate cu Subcontractantii.

15.9. in cazul in care tertul sustinitor nu si-a respectat obligatiile asumate prin angajamentul ferm
de sustinere, dreptul de creantd al Contractantului asupra tertului sustinitor este cesionat cu titlu de
garantie, catre Autoritatea contractanta.

16. Confidentialitatea informatiilor si protectia datelor cu caracter personal

16.1. Contractantul va considera toate documentele si informatiile care 1i sunt puse la dispozitie in
vederea Incheierii si executarii Contractului drept strict confidentiale.

16.2. Obligatia de confidentialitate nu se aplicéd in cazul solicitarilor legale privind divulgarea unor
informatii venite, in format oficial, din partea anumitor autoritati publice conform prevederilor
legale aplicabile.

17. Obligatiile principale ale Autoritdtii contractante
17.1. Autoritatea contractantd va pune la dispozitia Contractantului, cu promptitudine, orice
informatii si/sau documente pe care le detine si care pot fi relevante pentru realizarea Contractului.
In masura in care Autoritatea contractantd nu furnizeaza datele/informatiile/documentele solicitate
de catre Contractant, termenele stabilite in sarcina Contractantului pentru prestarea serviciilor se
prelungesc in mod corespunzator.

17.2. Autoritatea contractantd se obligd sa respecte dispozitiile din Caietul de sarcini.

17.3. Autoritatea contractantd 1si asuma rdspunderea pentru veridicitatea, corectitudinea si
legalitatea datelor/informatiilor/documentelor puse la dispozitia Contractantului in vederea
indeplinirii Contractului. In acest sens, se prezumi ci toate datele/informatiile. Documentele
prezentate Contractantului sunt insusite de cétre conducétorul unitatii si/sau de cétre persoanele in
drept avand functie de decizie care au aprobat respectivele documente.

17.4. Autoritatea contractantd va colabora, atat cat este posibil, cu Contractantul pentr
informatiilor pe care acesta din urma le poate solicita iIn mod rezonabil pent
Contractului.

17.5. Autoritatea contractanta are obligatia s desemneze persoana de contact.




17.6. Autoritatea Contractantd se obligd si receptioneze serviciile prestate si sd certifice
conformitatea astfel cum este prevazut in Caietul sarcini.

17.7. Receptia serviciilor se va realiza conform procedurii previzute in Caietul de sarcini.

17.8. Autoritatea contractanti se obligd si plateascd Pretul Contractului citre Contractant, in
termen de maximum 30 zile de la primirea facturii in original la sediul sdu si numai in conditiile
Caietului de sarcini, inainte de data stabilita pentru_transferul voucherelor de vacanta catre
beneficiari, in_conformitate cu prevederile art. 9 alin (4) din Norma metodologica privind
acordarea voucherelor de vacanta aprobata prin H.G. nr. 215/2009 .

17.9. Achizitorul se obligé sa faca plata pe baza propunerii de angajare a unei cheltuieli.

17.10. Contractantul va emite factura impreund cu documentele justificative in conformitate cu
prevederile Caietului de sarcini privind aprobarea Raportului de activitate aferent
activitdtii/perioadei pentru care se solicitd plata.

17.11. Autoritatea contractanta trebuie sa duca la indeplinire urmatoarele obligatii, in ceea ce
priveste voucherele de vacanta pe suport electronic:

a) sd transmitd comenzile in conformitate cu formularele puse la dispozitie de catre Contractant;
valoarea nominald a voucherelor, numérul acestora si al suporturilor electronice care vor fi emise
sunt stabilite exclusiv de catre Autoritatea contractanta, cu respectarea prevederilor legale in
vigoare la data efectudrii comenzii;

b) sd instiinteze salariafii cu privire la data alimentarii si valoarea voucherelor de vacanta
transferate pe suporturile electronice pentru fiecare alimentare.

¢) sa colecteze de la salariatii sai si sd furnizeze Contractantului toate informatiile si datele cu
caracter personal ale salariatilor beneficiari, corecte si actualizate, ori de cate ori acestea se
modificd, necesare Contractantului si furnizorilor acestuia in vederea emiterii, utilizarii, procesarii
si decontarii tranzactiilor cu voucherele de vacantd, precum si in vederea realizarii altor scopuri
convenite intre parti .

d) sa isi informeze salariatii cu privire la:

- scopurile in care sunt prelucrate datele cu caracter personal ale salariatilor, drepturile
acestora cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal si modalitdfile de exercitare a
drepturilor.

- interdictiile stabilite de prevederile legale privind utilizarea voucherelor de vacanta.

e) sd aducd la cunostinta Contractantului furtul gi/sau falsificarea suporturilor electronice ale
voucherelor de vacantd, precum si orice tentativa in acest sens, in termen de 24 de ore de la data
constatdrii acestuia/acestora.

f) La sfarsitul perioadei de valabilitate a suportului electronic pe care au fost alimentate
voucherele de vacantd sau la data incetarii raporturilor de muncd, beneficiarii au obligatia sa
restituie Autoritatii Contractante suportul electronic, iar aceasta, la randul sau, va restitui
suporturile electronice Contractantului.

18. Asocierea de operatori economici, daca este cazul

18.1. Fiecare asociat este responsabil individual si in solidar fatd de Autoritatea contractantd, fiind
considerat ca avand obligatii comune si individuale pentru executarea Contractului.

18.2. Membrii asocierii inteleg si confirma cd liderul stabilit prin acordul de asociere este
desemnat de asociere sa actioneze in numele sdu si este autorizat sd angajeze asocierea In cadrul
Contractului.

18.3. Membrii asocierii inteleg si confirmd cd liderul asocierii este autorizat sd primeasca
dispozitii din partea Autoritatii contractante si sa primeascd plata pentru si in numele persoanelor
care constituie asocierea.

18.4. Prevederile contractului de asociere nu sunt opozabile Autoritdtii contractante.

19. Obligatiile principale ale Contractantului
19.1. Contractantul va presta serviciile si 1si va indeplini obligatiile Tn conditile stabilite prin
prezentul Contract, cu respectarea prevederilor documentatiei de atribuire si a ofertgi in baza
céreia i-a fost atribuit contractul.
19.2. Contractantul va presta serviciile cu atentie, eficienta si diligenta, cu respectaya disgozitiile
legale, aprobarile si standardele tehnice, profesionale i de calitate in vigoare.
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19.3. Contractantul va respecta toate prevederile legale in vigoare in Romaénia i se va asigura ca si
personalul siu, implicat in Contract, va respecta prevederile legale, aprobarile si standardele
tehnice, profesionale si de calitate in vigoare.

19.4. In cazul in care Contractantul este o asociere alcdtuitd din doi sau mai mulfi operatori
economici, toti acestia vor fi tinuti solidar responsabili de indeplinirea obligafiilor din Contract.
19.5. Partile vor colabora pentru furnizarea de informatii pe care le pot solicita In mod rezonabil
intre ele pentru realizarea Contractului.

19.6. Contractantul va adopta toate maésurile necesare pentru a asigura, in mod continuu,
personalul, echipamentele si suportul necesare pentru indeplinirea in mod eficient a obligatiilor
asumate prin Contract.

19.7. Contractantul se conformeazad dispozitiilor (ordinelor si/sau instructiunilor) emise de citre
Autoritatea contractantd. In cazul in care Contractantul apreciazd cd dispozitiile (ordinele si/sau
instructiunile) Autoritatii contractante nu corespund scopului Contractufui, Contractantul notifici
aceasta Autoritdtii in termen de 2 zile de la primirea dispozitiei, sub sanctiunea decdderii din
termen.

19.8. Contractantul are obligatia de a desemna persoana de contact.

19.9. Contractantul are obligatia de a asigura disponibilitatea personalului, pe toatd durata
Contractului. Contractantul are obligatia de a asigura desfasurarea activitatilor stipulate in
Contract prin acoperirea cu personal specializat pe toatd durata implementarii Contractului.
Contractantul trebuie sa se asigure ca, pentru toatd perioada Contractului, personalul principal
alocat fiecarei activitdti va indeplini obligatiile stabilite in sarcina acestuia.

19.10. Contractantul se obligd sd remedieze, pe cheltuiala proprie, la cererea Autoritatii
contractante si 1n termenul indicat de acesta dacd este posibil, orice deficientd in prestarca
serviciilor cauzatd de neindeplinirea obligatiilor sale contractuale.

19.11. (1) Contractantul raméne raspunzitor pentru orice incélcare a obligatiilor sale contractuale
si dupd incetarea contractului, pentru perioada prevazutd in acest sens de legislajia roméneasca
aplicabila.

19.12. Contractantul se obligd sa emitd factura aferentd serviciilor prestate prin prezentul Contract
numai dupa aprobarea/receptia serviciilor in conditiile din Caietul de sarcini.

19.13. Contractantul este pe deplin responsabil pentru prestarea Serviciilor in conditiile Caietului
de sarcini. Totodata, este raspunzator atdt de siguranfa tuturor operafiunilor si metodelor de
prestare, cat si de calificarea personalului folosit pe toatd durata contractului.

19.14. Contractantul respecta si se supune tuturor prevederilor legale in vigoare in Romaénia si se
asigurd ca si personalul sau, implicat in Contract, respecta si se supune, de asemenea, acelorasi
prevederi legale. Contractantul despagubeste Autoritatea contractanta n cazul oricdror pretentii si
actiuni in justitie rezultate ca urmare a unor eventuale incélcari ale prevederilor legale In vigoare
de catre Contractant, inclusiv de catre personalul sdau implicat in Contract.

19.15. Contractantul se obligd sd respecte reglementarile referitoare la conditiile de muncd si
protectia muncii si, dupd caz, standardele internationale agreate cu privire la forta de munca,
conventiile cu privire la libertatea de asociere si negocierile colective, eliminarea muncii forfate si
obligatorii, eliminarea discriminarii in privinfa angajarii si ocupadrii fortei de munca si abolirea
muncii minorilor.

19.16. (1) Contractantul se obliga sa respecte legalitatea, regularitatea si conformitatea in raport cu
dispozitiile legale nationale si/sau comunitare, precum si cu prevederile contractetor ori ale altor
angajamente legale incheiate in baza acestor dispozitii, astfel incat:

a)  sa nu fie creat niciun prejudiciu bugetului general al Comunitatii Europene si/sau bugetelor
administrate de aceasta, precum si bugetelor din care provine cofinantatea aferentd sau contribufia
proprie a beneficiarului,

b)  sd nu fie constatate nereguli care sa fie sanctionate conform contractului de finantare.

(2) In cazul neregulilor imputabile Contractantului, constatate de oricare organism abilitat ulterior
finalizarii prestdrii serviciilor in baza prezentului contract, Contractantul are obligafia ca In termen
de 15 zile calendaristice de la data primei solicitéri scrise facute de Autoritatea conjfictantd, fara
nici o altd formalitate si fard nicio altd procedurd judiciard sau extrajudiciard, sa y
incasate necuvenit, precum si dacé este cazul, comisioanele de transfer bancar pldtite dg\achizitor,
aferente sumelor respective.
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19.17. In eventualitatea in care organele abilitate de control constatd Incasarea de catre Contractant
a unor sume necuvenite, acesta se obligd sd returneze Autoritdtii contractante sumele incasate
necuvenit, precum si penalitatile si foloasele necuvenite constatate.

19.18. Daci Contractantul este o asociere, toti asociafii vor fi tinufi solidar de indeplinirea
obligatiilor din Contract. Asociatul desemnat de asociere s actioneze in numele sau in cadrul
contractului va avea autoritatea de a reprezenta si angaja contractual asocierea

19.19. Contractantul trebuie sa duca la indeplinire urmatoarele obligatii, in ceea ce priveste
voucherele de vacanta pe suport electronic:

a) sd emitd suporturile electronice pe care se stocheaza valoarea voucherelor de vacanti folosind
suporturi materiale specificie, care si nu permitd falsificarea acestora si care sd cuprinda
elementele legale obligatorii;

b) sa emita facturile aferente comenzilor de vouchere de vacantéd cu toate mentiunile prevazute de
legislatia in vigoare;

¢) sd afiseze pe site-ul sdu www.upromania.ro, lista actualizata cu unitatile afiliate la care salariatii
Autoritatii contractante pot folosi voucherele de vacantd primite, Autoritatea contractanta fiind de
acord ca in acest mod, Contractantul si-a indeplinit obligatia legala de a pune la dispozifia
salariatilor beneficiari lista mentionata.

d) 1n cazul voucherelor neutilizate in perioada de valabilitate, Contractantul va restitui valoarea
nominald aferentd acestora, dupa primirea cererii de returnare a voucherelor de la Autoritatea
Contractanta.

e) In cazul voucherelor de vacantd necuvenite, precum si in cazul incetérii raporturilor de munci,
Autoritatea contractanta va instiinta Contractantul despre constatarea oricdreia dintre aceste
situafii. Contractantul va restitui valoarea nominald aferentd acestor vouchere de vacanta, dupa
primirea cererii de returnare a voucherelor de la Autoritatea Contractanta.

f) Contractantul se obligd sd gestioneze tranzactiile efectuate de cédtre salariafi cu respectarea
utilizarii voucherelor conform principiului ,,primul intrat, primul iesit”; salariatii isi vor putea
consulta soldul disponibil si tranzactiile efectuate prin modalitdtile indicate in ,,Conditiile de
utilizare a suporturilor electronice si a voucherelor de vacantd” puse la dispozijie de catre
Contractant la adresa www.upromania.ro.

g) 1in caz de pierdere sau furt al suporturilor electronice, salariaii Autoritatii contractante au
posibilitatea de blocare a acestor suporturi prin modalitétile indicate in ,,Conditiile de utilizare a
suporturilor electronice si a voucherelor de vacan{d” puse la dispoziie de catre Contractant la
adresa www.upromania.ro. In cazul in care este necesard inlocuirea suporturilor electronice
pierdute/furate, cerereca de inlocuire a suporturilor electronice pierdute/furate poate fi facutd
exclusiv de cédtre Autoritatea contractanta.

i) s asigure securitatea suporturilor electronice si codurilor PIN aferente pand la momentul
receptiondrii acestora de catre persoana responsabild din partea Autoritatii contractante;

j) sd pastreze in conditii de sigurantd datele primite de la Autoritatea contractanta si sa nu le
utilizeze in alte scopuri decat cele pentru care au fost primite.

20. Conflictul de interese
20.1. Contractantul va lua toate masurile necesare pentru a preveni ori stopa orice situafie care ar
putea compromite derularea obiectivd si impartiald a Contractului. Conflictele de interese pot
aparea, in mod special, ca rezultat al intereselor economice, afinitétilor politice ori de nationalitate,
legiturilor de rudenie ori afinitate sau al oricdror alte legaturi ori interese comune. Orice conflict
de interese aparut in timpul deruldrii Contractului trebuie notificat in scris Autoritafii contractante,
fara intarziere.

20.2. Contractantul se va asigura ca personalul sau nu se afld Intr-o situatie care ar putea genera un
conflict de interese. Contractantul va inlocui, imediat si fara vreo compensatie din partea
Autoritatii contractante, orice membru al personalului sdu care se regaseste intr-o astfel de situatie
(ex.: inlocuire, incetare, aprobare, deplasare/delegare, orar/program), cu o altd persoana ce
indeplineste conditille minime stabilite prin prezentul Contract.
20.3. Contractantul are obligatia de a respecta prevederile legale in domeniul achizpii
cu privire la evitarea conflictului de interese. Contractantul nu are dreptul de a phgajas
incheia alte infelegeri privind prestarea serviciilor, direct ori indirect, in s @hl in
Contractului, cu persoane fizice sau juridice care au fost_dmol
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verificare/evaluare a solicitarilor de participare/ofertelor depuse in cadrul unei proceduri de
atribuire ori angajati/fosti angajati ai Autoritdfii contractante sau ai prestatorului de servicii de
achizitie implicati in procedura de atribuire cu care Autoritatea contractantd a incetat relaiile
contractuale ulterior atribuirii Contractului de achizitie publicd, pe parcursul unei perioade de cel
putin 12 (doudsprezece) luni de la incheierea Contractului, sub sanctiunea rezilierii contractului.

21. Conduita Contractantului

21.1. Contractantul/Personalul Contractantului/Subcontractantii va/vor actiona intotdeauna loial si
impartial si ca un consilier de incredere pentru Autoritatea contractantd, conform regulilor si/sau
codului de conduitd al domeniului sdu de activitate precum si cu discretia necesara.

21.2. In cazul in care Contractantul sau oricare dintre Subcontractantii sai se oferd si dea/sd acorde
sau dau/acordd oricdrei persoane mitd, bunuri, facilitati, comisioane in scopul de a determina sau
recompensa indeplinirea/neindeplinirea oricdror acte sau fapte in legdturd cu prezentul Contract
sau pentru a favoriza/defavoriza orice persoand in legdturd cu prezentul Contract, Autoritatea
contractanta poate decide incetarea Contractului.

21.3. Contractantul si Personalul sau vor respecta secretul profesional, pe perioada executdrii
Contractului, inclusiv pe perioada oricdrei prelungiri a acestuia, precum si dupa incetarea
Contractului.

22. Obligatii in legdturd cu calitatea serviciilor

22.1. Autoritatea contractanta notifica Contractantul cu privire la fiecare neconformitate imediat
ce acesta o identificd. La finalizare, Contractantul notificd Autoritatea contractantd cu privire la
neconformitafile care nu au fost remediate §i comunicd Autoritafii contractante perioada de
remediere a acestora. Drepturile Autoritdtii contractante cu privire la orice neconformitate
neidentificatd sau nenotificata de cétre Contractant, pe perioada de derulare a Contractului, nu sunt
afectate. Contractantul remediazd neconformitétile, in termenul comunicat de Autoritatea
contractanta.

23. Obligatii privind daunele si penalititile de intirziere
23.1. Contractantul se obligd sd despagubeascd Autoritatea contractantd in limita prejudiciului
creat, Impotriva oricaror:

(i) reclamatii si actiuni in justitie, ce rezultd din incdlcarea unor drepturi de proprietate
intelectuald (brevete, nume, marci inregistrate etc.), legate de echipamentele, materialele,
instalatiile folosite pentru sau in legaturd cu serviciile prestate, si/sau

(ii) daune, despagubiri, penalitati, costuri, taxe si cheltuieli de orice natura, aferente
eventualelor incélcari ale dreptului de proprietate intelectuald, precum si ale obligatiilor
sale conform prevederilor Contractului.

23.2. Contractantul va despdgubi Autoritatea contractantd in masura in care sunt indeplinite
cumulativ urmétoarele conditii:

(1) despagubirile sa se refere exclusiv la daunele suferite de catre Autoritatea contractanta ca
urmare a culpei Contractantului;
(i1) Autoritatea contractantd a notificat Contractantul despre primirea unei notificari/cereri cu
privire la incidenta oricéreia dintre situatiile prevdzute mai sus;
(iii) valoarea despagubirilor a fost stabilitd prin titluri executorii emise conform
prevederilor legale/hotédrari judecatoresti definitive, dupa caz.
23.3. In cazul in care, Contractantul nu isi indeplineste la termen obligatiile asumate prin contract
sau le indeplineste necorespunzator, atunci Autoritatea contractantd are dreptul de a percepe
dobanda legala penalizatoare previzutd la art. 3 alin. 2! din O.G. nr.13/2011 privind dobanda
legala remuneratorie si penalizatoare pentru obligatii banesti, precum si pentru reglementarea unor
masuri financiar-fiscale in domeniul bancar, cu modificérile si completérile ulterioare. Dgbanda se

contractului.
23.4. Réaspunderea Contractantului nu opereaza in urmatoarele situatii:
a) datele/informatiile/documentele necesare pentru indeplinirea Contractuly
dispozitia Contractantului sau sunt puse la dispozitie cu intarziere;
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b) neexecutarea sau executarea in mod necorespunzitor a obligatiilor ce revin Contractantului
se datoreaza culpei Autoritatii contractante;
¢) Contractantul se afla in imposibilitatea fortuitd de executare a obligatilor contractuale
imputate.
23.5. in cazul in care Autoritatea contractant, din vina sa exclusiva, nu isi indeplineste obligatia
de platd a facturii in termenul prevazut la pet. 25.3., Contractantul are dreptul de a solicita plata
dobanzii legale penalizatoare, aplicata la valoarea platii neefectuate, in conformitate cu prevederile
art. 4 din Legea 72/2013 privind masurile pentru combaterea intdrzierii in executarea obligatiilor
de platd a unor sume de bani rezultdnd din contracte incheiate intre profesionisti si intre acestia si
autoritati contractante, dar nu mai mult decét valoarea platii neefectuate, care curge de la expirarea
termenului de plata.
23.6. Penalititile de intirziere datorate curg de drept din data scadentei obligatiilor asumate
conform prezentului contract.
23.7. In misura in care Autoritatea contractantd nu efectueazi plata in termenul stabilit la pet.
25.4. Contractantul are dreptul de a rezolutiona/rezilia contractul, fard a-i fi afectate drepturile la
sumele cuvenite pentru prestarea serviciilor si la plata unor daune interese.

24. Obligatii privind asigurdrile si securitatea muncii care trebuie respectate de catre
Contractant

24.1. Contractantul se obligd si respecte reglementarile referitoare la conditiile de munca si
protectia muncii si, dupd caz, standardele internationale agreate cu privire la forfa de munca,
conventiile cu privire la libertatea de asociere si negocierile colective, eliminarea muncii fortate si
obligatorii, eliminarea discrimindrii in privinta angajérii si ocuparii fortei de munca si abolirea
muncii minorilor.

25. Facturare §i plati in cadrul Contractului

25.1. Platile care urmeazi a fi realizate in cadrul Contractului se vor face numai dupd emiterea i
inregistrarea facturii ca urmare a aprobarii de citre Autoritatea contractantd a servicilor aferente
activititilor efectuate de Contractant, in conditiile Caietului de sarcini.

25.2. Plata contravalorii Serviciilor prestate se face prin virament bancar in baza facturii emise de
catre Contractant pentru suma la care este indreptatit conform prevederilor contractuale, direct in
contul Contractantului indicat pe facturd.

25.3. Termenul de plati este de 30 zile de la primirea si inregistrea facturii in original la sediul
Autoritatii contractante in conditiile stabilite mai jos.

25.4. Moneda utilizata in cadrul prezentului Contract: LEU.

25.5. Dacad factura are elemente gresite si/sau greseli de calcul identificate de Autoritatea
Contractantd, si sunt necesare revizuiri, clarificari suplimentare sau alte documente suport din
partea Contractantului, termenul de 30 zile pentru plata facturii se suspendd. Repunerea in termen
se face de la momentul indeplinirii conditiilor de forma si de fond ale facturii.

25.6. Contractantul este raspunzitor de corectitudinea si exactitatea datelor inscrise in facturi §i se
obligd sa restituie atat sumele incasate in plus cét si foloasele realizate necuvenit, aferente
acestora. Sumele incasate in plus, cét si foloasele necuvenite aferente acestora (pe perioada de la
incasare pana la constatarea lor), vor fi stabilite in urma verificarilor executate de cétre organele
de control intern ale Autorititii contractante sau alte organisme de control abilitate de lege.

25.7. Solicitdrile de platd catre terti pot fi onorate numai dupd operarea unei cesiuni de
drepturi/obligatii ale Contractantului catre ter{i, cu respectarea clauzelor prezentului Contract.

26. Suspendarea Contractului

26.1. In situatii temeinic justificate, partile pot conveni suspendarea executdrii Contractului.

26.2. In cazul in care se constati cd procedura de atribuire a Contractului de Servicii sau
executarea Contractului este viciatd de erori esentiale, nereguli sau de frauda, Partile/gu dreptul sa
suspende executarea Contractului.
26.3. In cazul suspendarii/sistarii temporare a prestdrii serviciilor, durata Cgntractyjlui se va
prelungi automat cu perioada suspendarii/sistarii. Y
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27. Forta majora

27.1. Forta majora si cazul fortuit exonereaza de raspundere Pérfile in cazul neexecutdrii partiale
sau totale a obligatiilor asumate prin prezentul Contract, in conformitate cu prevederile art. 1351
din Codul civil.

27.2. Forta majora si cazul fortuit trebuie dovedite.

27.3. Partea care invocd forta majord sau cazul fortuit are obligafia sd o aducd la cunostind
celeilalte parti, in scris, de indata ce s-a produs evenimentul.

27.4. Partea care a invocat forta majord sau cazul fortuit are obligatia sd aducd la cunostinta
celeilalte parti incetarea cauzei acesteia de indata ce evenimentul a luat sférsit.

27.5. Indeplinirea contractului va fi suspendata in perioada de actiune a forfei majore, dar fard a
prejudicia drepturile ce li se cuveneau pértilor pana la aparifia acesteia.

27.6. Daci forta majord actioneaza sau se estimeaza cd va actiona o perioadd mai mare de 15 zile,
fiecare parte va avea dreptul sa" notifice celeilalte parti incetarea de plin drept a prezentului
contract, fard ca vreuna din parti si poata pretinde celeilalte daune-interese.

28. Incetarea Contractului

28.1. Prezentul Contract inceteaza de drept prin ajungere la termen sau la momentul la care toate
obligatiile stabilite in sarcina partilor au fost executate.

28.2. Autoritatea contractantd isi rezerva dreptul de a rezolutiona/rezilia Contractul, fard insa a fi
afectat dreptul Partilor de a pretinde plata unor daune sau alte prejudicii, daca:

(i) Contractantul nu se conformeaza, in perioada de timp, conform notificarii emise de catre
Autoritatea contractantd, prin care i se solicitd remedierea Neconformitdtii sau executarea
obligatiilor care decurg din prezentul Contract;

(ii) Contractantul subcontracteaza parti din Contract fard a avea acordul scris al Autoritatii
contractante;

(iii)Contractantul cesioneazi drepturile si obligatiile sale fara acordul scris al Autoritétii
contractante;

(iv)Are loc orice modificare organizationald care implicd o schimbare cu privire la
personalitatea juridicd, natura sau controlul Contractantului, cu exceptia situatiei in care
asemenea modificdri sunt realizate prin Act Aditional la prezentul Contract, cu respectarea
dispozitiilor legale;

(v) Devin incidente oricare alte incapacitati legale care sa impiedice executarea Contractului;

(vi)in cazul in care, printr-un act normativ, se modificd interesul public al Autoritatii
contractante in legiturd cu care se presteaza serviciile care fac obiectul Contractului;

(vii) la momentul atribuirii Contractului, Contractantul se afla in una dintre situatiile
care ar fi determinat excluderea sa din procedura de atribuire;
(viii) in situatia in care Contractul nu ar fi trebuit sa fie atribuit Contractantului deoarece

au fost incilcate grav obligatiile care rezulta din legislatia europeand relevanta iar aceasta
imprejurarea fost constatatd printr-o decizie a Curtii de Justifie a Uniunii Europene;

(ix)In cazul in care impotriva Contractantului se deschide procedura falimentului;

(x) Contractantul a savarsit nereguli sau fraude in cadrul procedurii de atribuire a Contractului
sau in legdturd cu executare acestuia, ce au provocat o vitimare Autoritafii/entitétii
contractante;

(xi)Valorificarea de citre Autoritatea contractantd a rezultatelor prezentului contract este grav
compromisd ca urmare a intarzierii prestatiilor din vina Contractantului.

28.3. Contractantul poate rezolutiona/rezilia Contractul fard insa a fi afectat dreptul Partilor de a
pretinde plata unor daune sau alte prejudicii, in cazul in care:
Autoritatea contractanti a comis erori esentiale, nereguli sau fraude in cadrul

Contractantului.
Autoritatea contractantd nu isi indeplineste obligatiile de plata a serviciilor pres ntractant,
in conditiile stabilite prin prezentul Contract.
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28.4. Rezolutiunea/Rezilierea Contractului in conditiile pct. 28.2 si pet. 28.3 intervine cu efecte
depline, fard a mai fi necesard indeplinirea vreunei formalititi prealabile si fard a mai fi necesard
interventia vreunei instante judecatoresti si/sau arbitrale.

28.5. Prevederile prezentului Contract in materia rezolutiunii/rezilierii Contractului se
completeaza cu prevederile in materie ale Codului Civil in vigoare.

28.6. In situatia rezolutiunii/rezilierii totale/partiale din cauza neexecutarii/executdrii partiale de
citre Contractant a obligatiilor contractuale, acesta va datora Autoritdfii contractante daune-
interese cu titlu de clauzi penald in cuantum egal cu valoarea obligatiilor contractuale neexecutate.
28.7. Autoritatea contractanta isi rezervd dreptul de a denunta unilateral contractul de prestari
servicii, In cel mult 15 zile de la aparitia unor circumstante care nu au putut fi prevazute la data
incheierii contractului, cu conditia notificarii Contractantului cu cel putin 3 zile inainte de
momentul denuntarii.

29. Insolventd si faliment

29.1. In cazul deschiderii unei proceduri generale de insolventa impotriva Contractantului, acesta
are obligatia de a notifica Autoritatea contractanta in termen de 3 (trei) zile de la deschiderea
procedurii.

29.2. Contractantul, are obligatia de a prezenta Autoritdtii contractante, in termen de 30 (treizeci)
de zile de la notificare, o analiza detaliatd referitoare la incidenta deschiderii procedurii generale
de insolventd asupra Contractului si asupra livrarilor si de a propune mdsuri, actiondnd ca un
Contractant diligent.

29.3. In cazul deschiderii unei proceduri generale de insolventda impotriva unui Subcontractant,
unui tert sustindtor sau, dac# este cazul, in situatia mentionata la capitolul 18. — Asocierea de
operatori economici din prezentul Contract, Contractantul are aceleasi obligatii stabilite la clauzele
29.1 si 29.2 din prezentul Contract.

29.4. in cazul in care Contractantul intré in stare de faliment, in proces de lichidare sau se afla intr-
o situatie care produce efecte similare, Contractantul este obligat si actioneze in acelasi fel cum
este stipulat la clauzele 29.1, 29.2 si 29.3 din prezentul Contract.

29.5. Nicio astfel de masurd propusd conform celor stipulate la clauzele 29.2, 29.3 si 29.4 din
prezentul Contract, nu poate fi aplicati, dacd nu este acceptata, in scris, de Autoritatea
contractanta.

31. Prelucrarea datelor cu caracter personal

31.1. Pargile se obligd sa prelucreze datele cu caracter personal obfinute in virtutea executdrii
prezentului Contract cu respectarea principiilor prevazute de legislatia privind protectia datelor
(principiul legalitatii, echitatii, transparentei, exactitatii, responsabilitatii, limitérii legate de scop si
de stocare). In sensul dispozitiilor prezentului Contract, datele care fac obiectui prelucrarii se pot
referi la: nume, prenume, functie, adresd de e-mail, numar de telefon, date necesare emiterii
facturii fiscale conform legislatiei In vigoare.

31.2. Scopul prelucrarii datelor este reprezentat de executarea dispozifiilor prezentului Contract.
Prelucrarea nu poate fi extinsa la alte scopuri, cu exceptia cazului in care Pérfile convin in mod
expres sau existd o obligafie legala care dd dreptul Partii sd prelucreze datele.

31.3. Pargile se obligd sa pastreze confidentialitatea datelor cu caracter pelsonal Fiecare dintre
acestea garanteaza ci accesul la datele care fac obiectul prelucrdrii va fi permis doar angajatilor
responsabili de respectiva relatie contractuald.

31.4. Fiecare dintre Parti se obliga si implementeze masuri rezonabile de sigurantd fizica, tehnica
si administrativa astfel incat si preintdmpine incidente ca pierderea, folosirea inadecvata, accesul
neautorizat, dezviluirea, alterarea sau distrugerea datelor cu caracter personal. In eventualitatea
unui incident privind protectia datelor, fiecare Parte trebuie sd notifice celeilalte acest lucru in
termen de 24 de ore.

31.5. Oricare dintre Parti se obliga si nu comunice datele personale transmise de gealalta Parte
ciitre orice terf cu urmatoarele exceptii (i) existd temei legal sau (ii) existd temej/cd tractual si
Partea gi-a exprimat acordul. '
31.6. La incetarea relatlei contractuale Pértile se obligd sa inceteze plelucwuea d @Jox e;; character
personal, cu exceptia cazurilor in care (i) o obligatie legald imp g @Qm conf#uare sau
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(ii) exercitarea unor drepturi in instantd si/sau in fafa autoritafilor statului cu atributii de control,
situatie in care Pirtile vor fi tinute in continuare la respectarea confidentialitatii.

32. Limba Contractului . . _
32.1. Limba prezentului Contract si a tuturor comunicérilor scrise va fi limba oficiald a Statului
Romaén, respectiv limba romana.

33. Legea aplicabila

33.1. Legea aplicabild prezentului Contract, este legea romana, Contractul urménd a fi interpretat
potrivit acestei legi.

34. Solutionarea eventualelor divergente si a litigiilor
34.1. Partile vor depune toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabild, prin tratative directe si
negociere amiabild, orice neintelegere sau dispute/divergente care se poate/pot ivi Intre ele in
cadrul sau in legaturd cu indeplinirea Contractului.
34.2. Daca disputa nu a fost astfel solutionatd si Partile au, in continuare, opinii divergente in
legaturd cu sau in indeplinirea Contractului, acestea trebuie sd se notifice reciproc i in scris, in
privinta pozitiei lor asupra aspectului in disputd precum si cu privire la a solutia pe care o intrevéd
pentru rezolvarea ei.
34.3. Daca incercarea de solutionare pe cale amiabild esueazd sau dacd una dintre Parti nu
raspunde in termen la solicitare, oricare din Parti are dreptul de a se adresa instantelor de judecata
competente.

Partile au inteles sa incheie azi ,/50f20,?5 prezentul contract in 3 (trei) exemplare, un
exemplar pentru prestator, si doud exemplare pentru achizitor.
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