Contract de servicii

nr. /o? din /f&’&ﬁ?

1. Pdrtile contractante

In temeiul Legii nr. 98 din din 19 mai 2016 privind achizitiile publice, precum si a Hotararii
nr. 395/2016 din 2 iunie 2016 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor
referitoare la atribuirea contractului de achizitie publicd/acordului-cadru din Legea nr. 98/2016
privind achizitiile publice s-a incheiat prezentul contract de servicii,

intre

Municipiul Tirgu-Mures, adresa Piata Victoriei, telefon/fax 0265-268330, cod fiscal
4322823, reprezentata prin Dr. Dorin Florea — Primar, in calitate de achizitor, pe de o parte,

si
SC. SOBIS SOLUTIONS S.R.L cu sediul in Sibiu, nr. telefon/fax
numidr de inmatriculare , cod fiscal , cont
nr. deschis la reprezentatd prin

- administrator, in calitate de prestator, a intervenit prezentul contract.

2. Definitii

2.1 - In prezentul contract urmitorii termeni vor fi interpretati astfel:

a) Contract - prezentul contract si toate anexele sale;

b) achizitor i prestator - partile contractante, asa cum sunt acestea numite in prezentul contract;

¢) preful contractului - preful plitibil prestatorului de catre achizitor, in baza contractului, pentru
indeplinirea integrala si corespunzitoare a tuturor obligatiilor asumate prin contract;

d )servicii - activitd(i a cdror prestare face obiect al contractului;

e) produse - echipamentele, magsinile, utilajele, piesele de schimb si orice alte bunuri cuprinse in
anexa/anexele la prezentul contract §i pe care prestatorul are obligatia de a le furniza aferent
serviciilor prestate conform contractului;

f) forta majord - reprezinti o imprejurare de origine externi, cu caracter extraordinar, absolut
imprevizibila §i inevitabila, care se afli in afara controlului oricirei parti, care nu se datoreazi
greselii sau vinei acestora, §i care face imposibild executarea si respectiv, indeplinirea contractului:
sunt considerate asemenea evenimente: rizboaie, revolutii, incendii, inundatii sau orice alte
catastrofe naturale, restric{ii apirute ca urmare a unei carantine, embargou, enumerarea nefiind
exhaustivd, ci enuniiativa. Nu este considerat fortd majord un eveniment asemenea celor de mai sus
care, fard a crea o imposibilitate de executare, face extrem de costisitoare executarea obligatiilor
uneia din parti;

g) zi - zi calendaristica; an - 365 de zile.

3. Interpretare

3.1. - In prezentul contract, cu exceptia unei prevederi contrare, cuvintele la forma singular vor
include forma de plural si viceversa, acolo unde acest lucru este permis de context.

3.2. - Termenul “zi”sau “zile” sau orice referire la zile reprezinta zile calendaristice dacd nu se
specificd in mod diferit.



Clauze obligatorii

4. Obiectul 5i preful contractului

4.1. - Prestatorul se obligd si presteze ,,Servicii de asistentd pentru utilizatori si programe
informatice (Intretinere si asistentid - Proiect CIC)”, in conformitate cu propunerea tehnica si
financiard depuse in cadrul procedurii de achizitie publica, precum si in conformitate cu obligatiile
asumate prin prezentul contract.

4.2. - Achizitorul se obligd sé plateasca prestatorului preful convenit pentru indeplinirea contractului
de servicii de asistentd pentru utilizatori si programe informatice (Intretinere si asistentd - Proiect
CIC).

4.3. - Pretul convenit pentru indeplinirea contractului, respectiv preful serviciilor prestate, platibil
prestatorului de cétre achizitor conform prevederilor prezentului contract, este de 46.200 lei la care
se adaugd T.V.A, pentru o perioada de 12 luni, respectiv un tarif de 3.850 lei/fund fari TVA.

S. Durata contractului

5.1. = Durata prezentului contract este de 12 luni de la data semndrii acestuia.

5.2. - In cazul in care termenul de finalizare a lucrarilor se decaleaza, prestatorul isi va duce la
indeplinire sarcinile pan la finalizarea obiectivului, fird a fi majorat pretul contractului.

6. Documentele contractului

6.1 - Documentele contractului sunt:
a) propunerea tehnicd i propunerea financiard,
b) acte aditioanle, daca este cazul.

7. Aplicabilitatea contractului
1.- Contractul intrd in vigoare la data semnirii acestuia.

8. Caracterul confidential al contractului
8.1.- (1) O parte contractanta nu are dreptul, fird acordul scris al celeilalte parti:

a) de a face cunoscut contractul sau orice prevedere a acestuia unei terte parti, in afara acelor
persoane implicate in indeplinirea contractului;

b) de a utiliza informatiile $i documentele obtinute sau la care are acces in perioada de
derulare a contractului, in alt scop decit acela de a-si indeplini obligatiile contractuale.
(2) Dezvaluirea oricarei informatii faa de persoanele implicate in indeplinirea contractului se va face
confidential si se va extinde numai asupra acelor informatii necesare in vederea indeplinirii
contractului.
8.2. - O parte contractanta va fi exoneratd de raspunderea pentru dezviluirea de informatii referitoare
la contract daca:

a) informatia era cunoscutd pirtii contractante Tnainte ca ea sa fi fost primita de la cealaltd
parte contractantd; sau

b) informatia a fost dezvaluiti dupa ce a fost obfinut acordul scris al celeilalte parti
contractante pentru asemenea dezviluire; sau

¢) partea contractanta a fost obligata in mod legal sa dezviluie informatia.

9. Obligatiile principale ale prestatorului
9.1.- Prestatorul se obliga sa presteze serviciile care fac obiectul prezentului contract in conformitate
cu profesionalismul si promptitudinea cuvenite angajamentului asumat si in conformitate cu
propunerea sa tehnica si financiara, anexa la contract.
9.2.- Prestatorul se obliga sa presteze serviciile la standardele si/sau performantele prezentate in
propunerea tehnica.
9.3. — Prestatorul se obligd sa respecte prevederile legale in vigoare referitoare la conditiile de
munca si de protectia muncii.
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9.4. - Prestatorul se obligd sa presteze serviciile in conformitate cu oferta tehnica gi financiara din
cadrul procedurii de achiziie publica. Totodatd este rdspunzitor atit de siguranfa tuturor
operatiunilor si metodelor de prestare utilizate, cit si de calificarea personalului folosit pe toata
durata contractului.
9.5. - Prestatorul se obliga sd despagubeasca achizitorul impotriva oricdror:
i) reclamatii si actiuni in justitie, ce rezultd din incalcarea unor drepturi de proprietate
intelectuald (brevete, nume, madrci inregistrate etc.), legate de echipamentele, materialele,
instalatiile sau utilajele folosite pentru sau in legatura cu serviciile prestate, si
ii) daune-interese, costuri, taxe si cheltuieli de orice natura, aferente, cu exceptia situatiei in care
o astfel de incdlcare rezultd din respectarea ofertei tehnice si financiare intocmit de catre
achizitor.
9.6.- Prestatorul are obligatia de a supraveghea prestarea serviciilor, de a asigura resursele umane,
materiale, instalafiile, echipamentele sau altele asemenea, fie de naturd provizorie, fie definitive
cerute de si pentru contract, in méasura in care necesitatea asigurarii acestora este prevazuta in
contract sau se poate deduce in mod rezonabil din contract.

10. Obligatiile principale ale achizitorului

10.1. — Achizitorul se obligd si plateascd preful convenit in prezentul contract pentru serviciile
prestate.

10.2. - Achizitorul se obligd sa receptioneze serviciile prestate in termenul convenit.

10.3. - Achizitorul se obligd sd pund la dispozifia prestatorului orice facilitafi si/sau informatii pe
care acesta le-a cerut in propunerea tehnicd si pe care le considerd necesare pentru indeplinirea
contractului.

10.4. - Achizitorul se obligd si pliteascd preful catre prestator in termenul de 30 de zile de la
primirea facturii de ciitre acesta, dupi efectuarea unei parti din serviciile contractate, intocmirea si
predarea rapoartelor de activitate lunare pentru perioada respectiva.

10.5. — Achizitorul are obligafia de a face plata pe baza creditelor de angajament si in limita
creditelor bugetare aprobate prin Hotdrarea Consiliului Local al Municipiului Tg. Mures.

11. Sancfiuni pentru neindeplinirea culpabila a obligafiilor

11.1 In cazul in care, din vina sa exclusiva, prestatorul nu isi indeplineste obligatiile asumate, atunci
achizitorul are dreptul de a deduce din pretul contractului ca penalititi, o suma echivalentd cu 0,1%
din preful contractului pentru fiecare zi de intirziere pana la indeplinirea efectiva a obligatiilor.

11.2 - In cazul in care achizitorul nu onoreazi facturile in termen de 30 de zile de la primirea
acestora, in conditiile In care sunt indeplinite prevederile art.3 alin.l din Legea 72/2013, acesta
datoreaza dobanzi penalizatoare de la scadentd pana la momentul platii la nivelul stabilit conform art.3
alin.2”1 din O.G. nr.13/2011.

12. Incetarea contractului

12.1- Partile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii contractului, de a conveni modificarea
clauzelor contractului prin act adifional, numai in cazul aparitiei unor circumstante care lezeazi
interesele comerciale legitime ale acestora si care nu au putut fi prevazute la data incheierii
contractului.

12.2 - Incetarea contractului opereazd in una din urmétoarele situafii:

a) la expirarea perioadei pentru care a fost incheiat contractul;

b) epuizarea fondurilor-alocate prezentului contract;

¢) prin acordul pértilor;

d) prin denuntare unilaterala, printr-o notificare scrisd adresata furnizorului, fara nicio compensatie,
daca, cu privire la acesta din urma s-a declansat procedura insolventei, cu condifia ca aceastd
renunfare si nu prejudicieze sau sa afecteze dreptul la actiune sau despagubire pentru furnizor. In
acest caz, executantul are dreptul de apretinde numai plata corespunzitoare pentru partea din contract
executatd si acceptatd de achizitor, pana la data denuntdrii unilaterale a contractului;

12.3. - Incetarea contractului opereaza si prin reziliere, astfel:
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a) in situatia in care prestatorul nu-gi indeplineste obligatiile asumate prin contract, desi a fost
notificat despre aceasta, caz in care achizitorul sub conditia unei notificdri prealabile cu 5 zile
lucrdtoare, poate solicita rezilierea si pretinde plata de daune-interese

b) in situatia in care din vina exclusiva a prestatorului, achizitorul nu semneaza procesul-
verbal de receptie si notificd prestatorul in vederea remedierii, in termen de 15 zile lucritoare a
lipsurilor/neconcordantelor constatate, iar acesta nu raspunde solicitarii
12.4. - Achizitorul poate rezilia prezentul contract de servicii cu efecte depline (de jure) dupa
acordarea unui preaviz de 10 zile prestatorului, fard necesitatea unei alte formalitati si fara
interventia vreunei autoritati sau instante de judecatd, in oricare dintre situatiile urmatoare, dar
nelimitindu-se la acestea:

a) Prestatorul nu presteaza serviciile conform cu prevederile prezentului contract;

b) Prestatorul nu se conformeaza intr-o perioada de cel mult 5 zile de la data notificirii emise
de catre achizitor care i solicitdi remedierea executdrii necorespunzitoare sau neexecutdrii
obligatiilor din prezentul contract care afecteazd executarea corespunzitoare si la timp a prestarii
serviciilor;

¢) Prestatorul refuzi si ducad la indeplinire comenzile sau instructiunile emise de citre
achizitor;

d) Prestatorul a fost condamnat pentru o infractiune in legdtura cu exercitarea profesiei printr-
0 hotdrdre judecatoreasca definitiva;

¢) Prestatorul se afla in culpa profesionald grava ce poate fi dovedita prin orice mijloc de
proba pe care achizitorul o poate justifica;

f) impotriva prestatorului a fost pronuntata o hotarare avand autoritate de lucru judecat cu
privire la frauda, coruptie, implicarea Intr-o organizatie criminald sau orice alta activitate ilegala in
dauna intereselor financiare ale CE;

g) in cadrul unei alte proceduri de achizifie sau proceduri de acordare a unei finaniri din
bugetul CE, prestatorul a fost declarat culpabil de incilcarea grava a contractului ca rezultat al
neexecutdrii obligatiilor sale contractuale;

h) are loc orice modificare organizajionald care implici o schimbare cu privire la
personalitatea juridicd, natura sau controlul prestatorului, cu exceptia situatici in care asemenca
modificari sunt inregistrate intr-un act aditional la prezentul contract;

1) aparifia oricdrei alte incapacitati legale care si impiedice executarea prezentului contract.
12.5. - In cazul in care achizitorul reziliaza prezentul contract din vina exclusiva a prestatorului, are
dreptul de a pretinde plata de daune-interese, al caror cuantum este de 10% din valoarea contractului.
fara TVA.

12.6. - Rezilierea nu va afecta niciun alt drept al achizitorului sau al prestatorului dobandit anterior
acesteia in temeiul prezentului contract.

12.7. - Achizitorul i rezerva dreptul de a denunta unilateral contractul de servicii, in cel mult 30 de
zile de la aparitia unor circumstanfe care nu au putut fi previzute la data incheierii contractului s
care conduc la modificarea clauzelor contractuale in asa masurd incat indeplinirea contractului
respectiv ar fi contrard interesului public.

Clauze specifice

13. Receptie i verificdri

13.1 - Achizitorul are dreptul de a verifica modul de prestare a serviciilor pentru a stabili
conformitatea lor cu prevederile din propunerea tehnici si financiara.

13.2 - Verificarile vor fi efectuate de catre achizitor prin reprezentantii sii imputerniciti,
conformitate cu prevederile din prezentul contract. Achizitorul are obligatia de a notifica in scris
prestatorului, identitatea persoanelor imputernicite pentru acest scop.

14, fncepere, finalizare, intdrzieri,
14.1 - (1) Prestatorul are obligatia de a incepe prestarea serviciilor in timpul cel mai scurt posibil de
la primirea ordinului de incepere a contractului.



(2) In cazul in care prestatorul sufera intdrzieri §i/sau suportd costuri suplimentare, datorate in

exclusivitate achizitorului, parile vor stabili de comun acord:
a) prelungirea perioadei de prestare a serviciului; §i
b) totalul cheltuielilor aferente, daca este cazul, care se vor adauga la preul contractului.
14.2 - (1) Serviciile prestate in baza contractului sau, dacd este cazul, oricare fazia a acestora
previzuta a fi terminata intr-o perioadi stabilitd in graficul de prestare, trebuie finalizate in termenul
convenit de parti, termen care se calculeazi de la data inceperii prestarii serviciilor.
(2) In cazul in care:
i) orice motive de intdrziere, ce nu se datoreaza prestatorului, sau
i) alte circumstante neobisnuite susceptibile de a surveni, altfel decat prin incalcarea
contractului de catre prestator , indreptifesc prestatorul de a solicita prelungirea perioadei
de prestare a serviciilor sau a oricarei faze a acestora, atunci pértile vor revizui, de comun
acord, perioada de prestare §i vor semna un act aditional.
14.3 - Daca pe parcursul indeplinirii contractului prestatorul nu respectd graficul de prestare, acesta
are obligatia de a notifica acest lucru, in timp util, achizitorului. Modificarea datei/perioadelor de
prestare asumate in graficul de prestare se face cu acordul partilor, prin act adiional.
14.4 - In afara cazului in care achizitorul este de acord cu o prelungire a termenului de executie, orice
intarziere in indeplinirca contractului da dreptul achizitorului de a solicita penalitd{i prestatorului,
conform art. 11.1 din prezentul contract.

15. Ajustarea prefului contractului

15.1. - Pentru serviciile prestate, platile datorate de achizitor prestatorului sunt tarifele declarate in
propunerea financiard, anexa la contract.

15.2. — Nu se accepta ajustarea pretului contractului.

16. Amendamente

16.1.- Partile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii contractului, de a conveni modificarea
clauzelor contractului prin act aditional, numai in cazul aparitiei unor circumstante care lezeaza
interesele comerciale legitime ale acestora si care nu au putut fi prevdzute la data incheierii
contractului.

17. Subcontractanfi

17.1. - (1) Prestatorul are obligaia de a incheia contracte cu subcontractantii desemnati, in aceleasi
conditii in care el a semnat contractul cu achizitorul. Activitatile ce revin acestora, precum si sumele
aferente prestatiilor, sunt cuprinse in contractul de achizitie publica.

(2) Achizitorul poate efectua plafi corespunzitoare partii/partilor din contract indeplinite de catre
subcontractantii propusi in ofertd, dacd acestia solicitd la momentul incheierii contractului de
achizitie publica sau la momentul introducerii lor in contract, serviciile prestate contractantului
potrivit contractului dintre contractant si subcontractant.

(3) Achizitorul efectueaza platile directe citre subcontractaniii agreati doar atunci cind prestatia
acestora este confirmata prin documente agreate de toate cele 3 pirti, respectiv achizitor, prestator i
subcontractant sau de achizitor si subcontractant atunci cind, in mod nejustificat, prestatorul
blocheaza confirmarea prestarii obligatiilor asumate de subcontractant.

(4) Dispozitiile prevazute la alin. (1)-(3) nu diminueazi raspunderea prestatorului in ceea ce priveste
modul de indeplinire a contractului de achizifie publicd

17.2. - (1) Prestatorul are obligatia de a prezenta la incheierea contractului toate contractele incheiate
cu subcontractantii desemnati.

(2) Lista subcontractantilor cuprinzind datele de recunoastere a acestora, precum si contractele
incheiate cu acestia se constituie in anexe la contract.

17.3. - (1) Prestatorul este pe deplin raspunzitor fata de achizitor de modul in care indeplineste
contractul.

(2) Subcontractantul este pe deplin raspunzitor fata de executant de modul in care indeplineste partea
sa din contract.



(3) Prestatorul are dreptul de a pretinde daune-interese subcontractantilor, daca acestia nu
indeplinesc partea lor din contract.

17.4. - (1) Prestatorul poate schimba oricare subcontractant numai daca acesta nu a indeplinit partea
sa din contract. Schimbarea subcontractantului nu modifica valoarea aferenta activitdtilor
subcontractate, care va fi cel mult egali cu valoarea declarata in cadrul ofertei ca fiind subcontractata
si se va face doar cu acordul prealabil al achizitorului.

17.4 — (2) — Subcontractantii schimbati au obligatia de a prezenta o declaratie pe propria raspundere
prin care isi asuma respectarea prevederilor caietului de sarcini §i a propunerii tehnice depuse de

citre contractant la oferta, aferenta activitatii supuse subcontractarii.
17.4 — (3) Contractele de subcontractare si declaratiile vor fi prezentate cu cel putin 15 zile inainte de
momentul inceperii prestarii serviciilor de catre noii subcontractanti.

17.4 — (4) Noii subcontractanti au obligatia de a transmite certificatele si alte documente necesare
pentru verificarea inexistenfei unor situatii de excludere §i a resurselor/capabilitatilor
corespunzitoare parfilor de implicare in contractul de achizitie publica.

18. Cesiunea

18.1. - Intr-un contract de achizitie publica este permisa doar cesiunea creantelor nascute din acel
contract.

18.2. - Achizitorul poate urmiri orice pretentie la daune pe care executantul ar putea si o aiba
impotriva terfului/tertilor susgindtor/susfindtori declarati pentru nerespectarca obligatiilor asumate
prin angajamentul ferm, in conditiile prevederilor art.50, alin.2 din H.G. nr.395/2016.

19. Forta majora

19.1. - Forta majord este constatatd de o autoritate competenta.

19.2. - Forfa majord exonereazi pariile contractante de indeplinirca obligatiilor asumate prin
prezentul contract, pe toata perioada in care aceasta actioneaza.

19.3. - Indeplinirea contractului va fi suspendata in perioada de actiune a foriei majore, dar fara a
prejudicia drepturile ce li se cuveneau partilor pana la aparifia acesteia.

19.4. - Partea contractantd care invoca forfa majora are obligatia de a notifica celeilalte parti, imediat
si in mod complet, producerea acesteia si sd ia orice masuri care ii stau la dispozitie In vederea
limitarii consecintelor.

19.5. - Partea contractanti care invocd forfa majora are obligatia de a notifica celeilalte pari
incetarea cauzei acesteia in maximum 15 zile de la incetare.

19.6. - Daci forta majora actioneazi sau se estimeaza ca va acfiona o perioada mai mare de 6 luni,
fiecare parte va avea dreptul si notifice celeilalte parti incetarea de drept a prezentului contract, fara
ca vreuna din pari sd poata pretinda celeilalte daune-interese.

20. Solutionarea litigiilor

20.1. - Achizitorul si prestatorul vor depune toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabila, prin
tratative directe, orice neintelegere sau disputa care se poate ivi intre ei in cadrul sau in legaturd cu
indeplinirea contractului.

20.2. —In cazul in care partile contractante nu reusesc si rezolve in mod amiabil o divergentd
contractuald, neintelegerile sau disputele se vor supune reglementirilor speciale ale Legii
nr.101/2016 , precum si prevederilor Legii nr. 554/2004 cu modificarile si completarile ulterioare —
legea contenciosului administrativ sau a legii civile.

21. Limba care guverneazd contractul
21.1. - Limba care guverneaza contractul este limba romana.

22. Comunicari

22.1. - (1) Orice comunicare intre pérti, referitoare la indeplinirea prezentului contract, trebuie sa fie
transmisa in scris.

(2) Orice document scris trebuie inregistrat atat in momentul transmiterii, ¢t si in momentul primirii.
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772, - Comunicarile intre parti se pot face $i prin telefon, telegrama, telex. fax sau e-mail cu conditia
confirmarii in scris a primirii comunicarii.

23. Legea aplicabild contractului
23.1. - Contractul va fi interpretat conform legilor din Romania.

Pirtile au inteles sa incheie azi ;?2 O(‘Q‘Oﬂg prezentul contract in 3 (trei) exemplare, un
exemplar pentru prestator, si doud exemplare pentru achizitor.

Achizitor, Furnizor,
MINTCTPITNT. TARGU MURES S.C. SOBIS SOLUTIONS S.R.L.



